
GUEST SERVICES DIRECTORY
Boarding Haus an der Heussallee



WILLKOMMEN



Herzlich willkommen im Boarding Haus an der Heussallee!  

Sie wohnen in ganz besonderen Räumlichkeiten: Bis 1999 nutzten Abgeordnete des  
Deutschen Bundestages die Apartments in den drei Abgeordneten-Wohnhäusern an der 
Heussallee. Die unter Denkmalschutz stehenden Gebäude wurden aufwändig modernisiert, 
in dem Gebäude an der Heussallee 11 befinden sich heute Büroräume – und im Erdgeschoss 
auch die Rezeption unseres Boarding-Hauses.

In Haus Theodor (Heussallee 7) und Haus Elly (Heussallee 9) bietet das Boarding Haus Ihnen 
komfortable, komplett eingerichtete Apartments mit Kitchenette. Sie haben die Möglichkeit, 
aus verschiedenen Servicebausteinen, die auszuwählen, auf die Sie besonderen Wert legen. 
So können Sie sich ganz nach Ihrem Geschmack »heusslich« niederlassen bei uns – egal ob 
für eine Nacht oder für mehrere Monate.

Genießen Sie Ihren Aufenthalt bei uns. 

Claudia Tewes und das Team des Boarding Hauses



AMTSLEITUNG
Bitte wählen Sie die »0«, um eine Amtsleitung herzustellen. Die Gespräche werden  
automatisch auf Ihrer Zimmerrechnung verbucht.

ANREISE / ABREISE
Die Abreisezeit ist 12:00 Uhr mittags. Sollten Sie einen late-check out wünschen, bitten wir 
Sie, sich bis 10:00 Uhr mit der Rezeption in Verbindung zu setzen. 

ADAPTER 
Eine begrenzte Anzahl an Adaptern ist über die Rezeption erhältlich.

ÄRZTE UND MEDIZINISCHE VERSORGUNG 

ÄRZTLICHER BEREITSCHAFTSDIENST 
 116 117 

JOHANNITER KRANKENHAUS 
in ca. 500 Metern Entfernung, Johanniter Straße 3 – 5, 53113 Bonn 
 +49 (0)228 5430

FEUERWEHR
 112

Liegt eine medizinische Gefahrensituation vor, so ist der Rettungsnotruf  112 die  
richtige Notrufnummer. Der Polizeinotruf  110 sollte nur in Gefahrensituationen für  
die eigene oder eine fremde Person gewählt werden.
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APOTHEKE
Die nächst gelegene Apotheke:  
Gronau Apotheke, Friedrich-Ebert-Allee 65, 53113 Bonn 
Öffnungszeiten: montags bis freitags von 08:00 bis 18:00 Uhr. 
 +49 (0)228 92396371

BANK / GELDAUTOMAT
Die Sparda Bank befindet sich gegenüberliegend auf der anderen Straßenseite,  
Heussallee 12 – 14, 53113 Bonn,  
Öffnungszeiten: montags bis freitags von 09:00 bis 14:00 Uhr.

BARRIEREFREIE ZIMMER
Wir verfügen über 3 barrierefreie Zimmer in Haus Nr. 7.

»BITTE NICHT STÖREN«
Möchten Sie nicht gestört werden, hängen Sie bitte das »Bitte nicht stören«-Schild  
an Ihre Zimmertür.

BÜGELSTATION
Bitte melden Sie sich an der Rezeption falls Sie eine Bügelstation benötigen.
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DEVISENUMTAUSCH
Ein Umtausch von Devisen ist in den lokalen Banken möglich.

Öffnungszeiten: montags bis donnerstags von 09:00 bis 16:00 Uhr, freitags bis 14:00 Uhr, 
mittags zwischen 13:00 und 14:00 Uhr geschlossen sowie an Sonn-, und Feiertagen.

EINKAUFEN
Der nächst gelegene Rewe Supermarkt befindet sich in 1,4 km Entfernung,  
Pützstraße 25, 53129 Bonn,  
Öffnungszeiten: montags bis samstags von 07:00 bis 22:00 Uhr.

Getränke, Snacks, ein kleines Sortiment an Hygieneartikeln und Accessoires für Damen und 
Herren können Sie an der Rezeption des Boarding Hauses in Haus 11 erwerben. 

ELEKTRIZITÄT
220 Volt.

ERSTE HILFE
Siehe Ärzte und medizinische Versorgung.  
Bei geringfügigen Vorkommnissen wenden Sie sich bitte an die Rezeption unter der »9«.

FEUER UND EVAKUIERUNGSPLAN 
Im Falle eines Feuers finden Sie den jeweiligen Fluchtplan nahe der Treppe im Flurbereich 
jeweils im Erdgeschoss und im 1. OG. Im Falle einer Evakuierung befindet sich der  
Meetingpoint für alle Gäste des Boarding Hauses auf dem Platz der vereinten Nationen.
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FITNESS / WELLNESS
Wir verfügen nicht über einen eigenen Bereich, empfehlen aber gern in 200 Metern Entfer-
nung den Fitness / Wellnessbereich »Visio Life« des Bonn Marriott World Conference Hotels 
mit 1.500 qm. Sonderkonditionen können Sie über unsere Rezeption in Haus 11 erfragen.

FLUGHAFEN
Der Flughafen Köln / Bonn befindet sich in ca. 20 km Entfernung und ist bequem mit dem 
PKW über die A59 zu erreichen. Der Flughafenbus SB60 fährt vom Flughafen zum Bonner 
Hauptbahnhof, www.swb-busundbahn.de/service/flug-und-bahnreisende.html. 

FRISEUR
Der nächst gelegene Friseur befindet sich in 200 Metern Entfernung,  
Salon Münch, Karl-Carstens-Straße 10, 53113 Bonn.  
Öffnungszeiten: montags 10:00 bis 18:00 Uhr,  
dienstags, mittwochs und freitags von 09:00 bis 18:00 Uhr, samstags nach Absprache. 
 +49 (0)228 213988

FUNDSACHEN
Werden an der Rezeption abgegeben bzw. gelagert.

GEPÄCKSERVICE / LAGERRAUM 
Bitte wenden Sie sich bei Bedarf an die Rezeption.
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HAARTROCKNER
Befinden sich im Badezimmer.

INTERNET ANSCHLUSS
Es steht Ihnen ein kostenloser WLAN-Anschluss zur Verfügung. Bei Ihrer Anreise erhalten  
Sie einen Voucher mit den entsprechenden Zugangsdaten.

KIRCHEN
Katholisches Pfarramt St. Winfried, Sträßchensweg 3, 53113 Bonn, 

Evangelische Thomas Kirchengemeinde, Friesenstraße 4, 53175 Bonn.

KOPIEN
Kopien können Sie für 20 Cent pro Stück an unserer Rezeption drucken lassen.

KREDITKARTEN
Wir akzeptieren: Visa, Mastercard, American Express und EC-Karten.

KURZWAHL VON APARTMENT ZU APARTMENT
Um mit einem anderen Apartment verbunden zu werden, wählen Sie bitte zuerst die »2« 
und dann die Nummer des Apartments.
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MIETWAGEN
Es bestehen Sonderkonditionen bei Sixt  /  Europcar. Informationen erhalten Sie über  
die Rezeption.

NOTFALL
Siehe »Ärzte und medizinische Versorgung« bzw. »Feuer und Evakuierungsplan«.

ÖPNV
Mit den Linien der Stadtbahn (Haltestelle Heussallee / Museumsmeile) erreichen Sie in  
kurzer Zeit den Bonner Hauptbahnhof sowie den ICE-Bahnhof Siegburg.

Ab Bonn Hauptbahnhof (Haltepunkt C4) können Sie auch die Buslinien 610 und 611  
(Richtung Pappelweg) nutzen, um das Boarding Haus zu erreichen. Bitte steigen Sie an  
der Haltestelle Deutsche Welle aus, das Boarding Haus befindet sich auf der gegenüber- 
liegenden Straßenseite.

PARKEN
Im Untergeschoss von Haus 7 stehen 10 PKW-Stellplätze sowie 3 PKW-Stellplätze für 
Menschen mit Behinderungen zur Verfügung. In 200 Meter Entfernung befindet sich das 
kostenpflichtige Parkhaus des WorldCCBonn in der Karl-Carstens-Straße. Rund um die Uhr 
geöffnet, Tagesticketpreis: 15,– Euro.
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POST & BRIEFKÄSTEN
Jedem unserer Gäste steht ein eigener Briefkasten im Empfangsbereich des jeweiligen  
Apartmenthauses zur Verfügung. 

RESTAURANTS & LOUNGES
  �GOP Varieté,  

Restaurant Leander, Karl-Carstens-Straße 1, 53113 Bonn 
siehe auch den Flyer in unserer Mappe, 
www.variete.de/Spielorte/Bonn 

  �Bonn Marriott World Conference Hotel,  
Restaurant Konrad’s, Platz der Vereinten Nationen 4, 53113 Bonn, 
www.marriott.com 

  �Restaurant Remise,  
Fritz-Erler-Straße 7, 53113 Bonn, 
www.remise-bonn.com

REZEPTION
Die Rezeption erreichen Sie, wenn Sie die »9« wählen.

SICHERHEITSDIENSTE
  �Moderne Brandmeldeanlage,

  �in jedem Apartment befindet sich ein Safe zu Ihrer Verfügung.
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STREETFOOD
Jeden Morgen ab 08:00 Uhr und in der Mittagszeit haben Sie die Möglichkeit, Kaffee- 
spezialitäten sowie internationale Snacks direkt vom »Foodtruck« vor Ihrer Haustür zu  
erwerben.

TAXI
Ein Taxistand befindet sich in der Karl-Carstens-Straße 1, in 200 Metern Entfernung.

WÄSCHESERVICE
In Ihrem Schrank befinden sich Wäschebeutel, die Sie mit Ihrer Schmutzwäsche befüllt und 
mit dem ausgefüllten Formular an der Rezeption in Haus 11 abgeben können. Sie erhalten 
Ihre gereinigte Kleidung in der Regel in 1 – 2 Tagen zurück.

Es besteht auch die Möglichkeit, unsere Waschmaschinen und Trockner, jeweils im Unterge-
schoss Ihres Apartmenthauses zum Preis von 1,– Euro pro Maschine zu nutzen. Hier befinden 
sich auch Wäscheständer. Bitte melden Sie sich diesbezüglich an der Rezeption. 

Der Wäschewechsel der Bettwäsche sowie der Handtücher wird einmal wöchentlich durch-
geführt. Der einmalige Wäschewechsel ist im Zimmerpreis enthalten. Für einen zusätzlichen 
Wäschewechsel oder die Reinigung des Zimmers kontaktieren Sie bitte die Rezeption. Hierfür 
berechnen wir einen Aufpreis von 25,– Euro. 
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Boarding Haus an der Heussallee 
Heussallee 7 – 9 
53113 Bonn

Tel. +49 (0)228 33806-0 
Fax +49 (0) 228 33806-2222 
reservierung@heussallee.com 
www.boarding-haus-heussallee.com


